Starter Kit

Le kit de démarrage propose un accompagnement dans les paramétrages initiaux de la
solution. D'une dureée totale de 4h, cela inclut 3h de paramétrage et 1h de support dans le
cadre d'une utilisation future pour un bénéfice optimum dans son utilisation.

Prestations
Les activités suivantes sont inclues

o Meilleures pratiques pour un démarrage rapide et performant
o Complément dans le renseignement des champs de votre association
« Configuration initiale
o Saisie des informations bancaires pour une facturation BVR et QR
o Importation des données - Utilisateurs - Contacts - Entreprise
« Création des premiers utilisateurs
o gestion des groupes
o transmission des clés d'acces **
e Import du logo
o Création de produits ***
o Configuration des emails pour envois de masse pour les administrateurs et formation
« Création de modeles****
o Intégration avec votre site internet

Informations nécessaires a avoir pour le bon déroulement du starter kit

« Avoir votre logo en format .png, .jpg

e Avoir eu un contact avec votre banque pour obtenir le BVR Init pour la génération
des factures

o Avoir la liste des utilisateurs qui se connecteront a didoo avec leurs adresses de
courrier électronique

o Connaitre les réles et fonctions dans votre organisation

« Avoir un exemple de courrier et de facture

Option

« Avoir les accés pour I'édition de votre site internet

* max. 2 comptes bancaires

** max 10 utilisateurs avec acces

*** max 5 produits

**** 1 email avec signature et logo - 1 lettre accompagnement - 1 facture BVR — 1 facture QR
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